PRIMARIA MUNICIPIULUI BUCURESTI
Directia Managementul Resurselor Umane

...........................

ANUNT DE PARTICIPARE SIMPLIFICAT

pentru achizitionarea serviciilor de formare si perfectionare profesionala si a
serviciilor hoteliere aferente acestora, pentru functionarii publici si personalul
contractual din cadrul institutiei, in anul 2017

Primaéria Municipiului Bucuresti, cu sediul in b-dul Regina Elisabeta nr.47, sectorul 5,
Bucuresti, tel. 021.305.55.00, int.2056, va invitd sa participati cu oferta pentru achizitia de
cursuri de perfectionare si servicii hoteliere aferente acestora, pentru un numar de 500
salanati.

Denumirea serviciilor ce urmeaza a fi prestate, codurile CPV si valorile estimate ale acestora
sunt urmatoarele:
o Servicii de formare/perfectionare profesionald — cod CPV 80530000-8, valoare
estimata - 500.000 lei;
e Servicii hoteliere — cod CPV 55100000-1, valoare estimata - 1.550.000 lei.

Modalitatea de achizifie: Procedura proprie simplificata

Sursa de finantare: Bugetul local al Primariei Municipiului Bucuresti

Modalitatea de transmitere a ofertei: depunere la secretariatu! Directiei Managementul
Resurselor Umane din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti

Data limita pentru depunerea ofertelor: 27.06.2017, ora 16,

Adresa la care se transmit ofertele: Primaria Municipiului Bucuresti, b-dul Regina Elisabeta
nr.47, etaj 2, sector 5, secretariat DMRU — camera 246 A, sau pe email (documente scanate)
la adresa elena.barbu@pmb.ro cu conditia transmiterii ofertei in original prin posta la adresa
mentionata anterior, data postei maxim 27.06.2017.

Limba in care trebuie redactate ofertele: roméana.

Caracteristici servicii:

e Tematica cursurilor: conform tabelului de mai jos

» Perioada de desfasurare a cursurilor: anul 2017, cu maxim doua serii de curs in
aceeasi saptamana
Numarul de participanti pe fiecare curs in parte: 20 persoane
Localitatea de desfasurare a cursurilor: Tn afara orasului Bucuresti
Numar de zile pentru fiecare curs in parte: 7 zile, cazarea participantilor urmand a se
face cu o zi inaintea inceperii cursurilor

e Cursurile vor fi sustinute de catre lectori cu experienta in tematica fiecarui curs
Perioada de valabilitate a ofertei: 6 luni

e Oferta financiara: va cuprinde distinct tariful de instruire si tariful pentru servicii
hoteliere pe participant si pe fiecare tip de curs in parte.
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« Oferta tehnica: va contine toate datele de identificare ale prestatorului de servicii,
inclusiv o adresa de e-mail si se va intocmi in conformitate cu cerintele solicitate in
Anuntul de participare simplificat precizandu-se locatia de desfagurare a cursului si
perioada (datele intrarii si iegirii din hotel).

Criteriul de atribuire: se va avea in vedere cel mai bun raport calitate — pret, ludndu-
se In considerare pretul totali (tarif instruire+tarif servicii hoteliere) pentru o persoana, pentru
aceeasi perioada de desfasurare.

Cel mai bun raport calitate-pret se va determina pe baza factorilor de evaluare si a
punctajului stabilit de catre autoritatea contractanta, astfel:

Factori de evaluare - punctaj maxim — 100 puncte, din care:

1. Propunerea financiara: 40 de puncte
Evaluare propunere financiara
Algoritm de calcul: Punctajul financiar = (pret minim*40/pret ofertat) in care:
-pref minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme
din punct de vedere tehnic;
-preful ofertat este pretul ofertei evaluate.
2. Experienfa profesionald a ofertantului — 60 puncte, astfel.
Experienta intre 3 ani si 5 ani - 20 puncte
Experienta intre § ani si 7 ani — 40 puncte
Experienta peste 7 ani - 60 puncte
Ofertantul va demonstra experienta profesionald prin prezentarea de: contracte de
servicii de formare/perfectionare profesionald, documente constatatoare (recomandari,
procese-verbale, situatia numarului de programe realizate, numarul de participanti si orice
alte documente justificative).

Evaluarea ofertelor si desemnarea castigatorului se vor face pe fiecare tip (tematica)
de curs in parte, tinandu-se cont si de disponibilitatea angajatilor de a pleca la cursuri intr-o
anume perioada, astfel incat prin absenta lor din institutie sd nu fie perturbata activitatea
acesteia.

In cazul in care mai multe oferte obtin acelasi punctaj, pot fi factori de departajare:
complexitatea ofertei, modul de prezentare a documentelor, capacitatea logisticd si
profesionald (pregétirea si experienta profesionald a formatorilor, capacitatea de cazare,
rezervari locatii, calitatea locatiilor la preturi similare).

Oferta va fi insofitad de un centralizator care va cuprinde urmatoarele:

Nr. | Denumire tematica | Perioada Locatia Tarif Tarif
Crt. (curs) instruire/persoana servicii
hoteliere/persoana

Obligatiile prestatorului de servicii:

-sd asigure prestarea serviciilor in limita pretului ofertei adjudecate, cu respectarea
temelor obligatorii solicitate pentru fiecare curs;

-s& asigure resursele umane, materiale si echipamentele necesare pentru buna
desfasurare a cursurilor — sala de curs, flipchart, videoproiector, mapa cursant, suport de
curs tiparit si in format electronic;
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-la finalizarea programelor de formare/perfectionare profesionald participantii vor primi

certificate de participare/absolvire eliberate in conditiile legii;

-ofertantul Tsi asuma raspunderea pentru indeplinirea criteriilor stabilite pentru

obtinerea competentelor solicitate, a legalitatii desfasurarii activitatilor si a cursurilor cu

respectarea indeplinirii de cétre lectori a competentelor de formaton in conformitate cu
prevederile legale.

Conditii de participdre:

Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului, din care sa rezulte ca
domeniul de activitate principal/secundar corespunde cu obiectul serviciilor care
urmeaza sa fie achizitionate. Informatiile cuprinse Tn acest document vor fi
reale/actuale la data limita de transmitere a ofertelor

Certificat ISO in domeniul formarii

Autorizatie ANC - prestatorii de servicii sa fie autorizati/acreditati de catre Autoritatea
Nationalad pentru Calificdri pentru prestarea serviciilor de formare/perfectionare
profesionala

Prestatorul sa fie operator de date cu caracter personal

Prezentarea unei Declaratii privind evitarea conflictului de interese

CV-uri ale formatorilor insotite de copii ale diplomelor de studii si ale certificatelor de
formator

Declaratii de disponibilitate semnate de formatori
Lista cursurilor similare sustinute de formatori

Nr.

Crt.

Denumire tematica {curs)

Implementarea proiectelor finantate din instrumente/fonduri structurale

Managementul stresului. Gandire pozitiva

Accesare fonduri europene pentru perioada 2014-2020 si management de proiecte

Legislatia privind regimul proprietatii si rolul acesteia in dezvoltarea comunitatii

Comunicare §i relatii publice

Legislatia UE. Integrarea europeana si consecinfele ei pentru administratia publica
din Romania

Transparenta decizionala si liberul acces la informatii de interes public

@0 | ~Nj O bW N

Amenajarea teritoriului si urbanism. Autorizarea si verificarea executiei lucrarilor de
constructii, intretinere si reparatii

9 | Managementul administraiiei publice locale

10 | Managementul resurseior umane din entitatile publice

11 | Comunicare intrasi interinstitufionald n entitatile publice
12 | Medierea si negocierea in administratia publica

13 Managementul financiar si contabilitate bugetara

14 | Politici comunitare. Politici publicé si planificare strategica
15 | Dezvoltare abilitati si aptitudini

16 | Gestionarea documentelor unei institutii publice

17

Comportament si conduita publica
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18 | Etica si integritate publica. Politici anticoruptie

19 | Audit si control managerial intern in entitatile publice

20 Management urban. Conservare si restaurare arhitecturala

21 | Managementul serviciilor publice si de utilitate publica

22 | Cod fiscal, cod procedurs fiscala

23 | Managementul timpului

24 | Managementul mediului. Strategii de protectia mediului

25 | Controlul legalitatii actelor administrative prin contenciosul administrativ

Ofertantii declarati castigatori vor fi informati prin e-mail privind desemnarea lor ca
prestatori de servicii de formare/perfectionare profesionala.

Achizitionarea acestor servicii se va face pe baza de comanda scrisé/fisa de
inscriere/contract si se va finaliza prin factura fiscala.

Contravaloarea serviciilor hoteliere se va achita pe baza de factura, cu ordin de plata la
finalizarea cursului sau in numerar inaintea inceperii fiecarui curs.

Contravaloarea serviciilor de instruire se va achita pe baza de factura, cu ordin de plata
la finalizarea cursului.

Achizitionarea cursurilor se va face in conformitate cu Hotararea C.G.M.B. nr. 415/2016
prin care s-a aprobat Norma internd a Municipiului Bucuresti privind procedura simplificata
proprie pentru achizitia de servicii de invatdmant, de formare/perfectionare profesionald i
de servicii hoteliere aferente acestora, servicii prevazute in Anexa nr. 2 din Legea nr.
98/2016 privind achizitile publice, actualizatd, care este postatd pe site-ul propriu al
institutiei, www.pmb.ro, la rubrica Achizitii.

Persoana de contact: Elena Barbu — expert, Directia Managementul Resurselor Umane
Tel. 021 305.55.00 —int. 2056
E-mail: elena.barbu@pmb ro

SEF SERVICIU

/ Daniela ZELKO

Tel: 021.305.55 00
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PRIMARL MUNICHIUL G Bud s
Directia Managementul Resurse!Or Umaﬂe

Nr.0942/1/21.09.2017

ANUNT DE PARTICIPARE SIMPLIFICAT

privind achizitia unor servicii de formare si perfectionare profesionala si a serviciilor
hoteliere aferente acestora

Primaria Municipiului Bucuresti, cu sediul in b-dul Regina Elisabeta nr.47, sectorul 5,
Bucuresti, tel. 021.305.55.00, int.2056, va invita sa participati cu oferta pentru achizitia de
cursuri de perfectionare si servicii hoteliere aferente acestora, pentru un numar de 200
salariati.

Denumirea serviciilor ce urmeaza a fi prestate, codurile CPV si valorile estimate ale acestora
sunt urmatoarele:
o Servicii de formare/perfectionare profesionala — cod CPV 80530000-8, valoare
estimata - 200.000 lei,
¢ Servicii hoteliere — cod CPV 5§5100000-1, valoare estimata - 620.000 lei.

Modalitatea de achizitie: Procedura proprie simplificata

Sursa de finantare: Bugetul local al Primariei Municipiului Bucuresti

Modalitatea de transmitere a ofertei: depunere la secretariatul Directiei Managementul
Resurselor Umane din cadrul Primariei Municipiului Bucuresti

Data limita pentru depunerea ofertelor: 28.09.2017, ora 16%.

Adresa la care se transmit ofertele: Primaria Municipiului Bucuresti, b-dul Regina Elisabeta
nr.47, etaj 2, sector 5, secretariat DMRU —~ camera 246 A, sau pe email (documente scanate)
la adresa elena.barbu@pmb.ro cu conditia transmiterii ofertei in original prin posta la adresa
mentionata anterior, data postei maxim 28.09.2017.

Limba in care trebuie redactate ofertele: romana.

Caracteristici servicii:

e Tematicile cursurilor: conform tabelului de mai jos

o Perioada de desfasurare a cursurilor: 22 octombrie — 24 decembrie 2017

¢ Numarul de participanti pe fiecare curs in parte: maxim 25 persoane

e Localitatea de desfasurare a cursurilor: in afara orasului Bucuresti

e Cazarea participantilor se va face pentru 7 nopti, in hoteluri de categoria 3 stele -
camera single, cu posibilitatea cazarii gratuite a unui insotilor si cu asigurarea a 3
mese/zi (mic dejun, pranz, cina - in sistem cont/bonuri valorice) pentru participant

o Numarul de zile pe curs: 7 zile, cazarea participantilor urmand a se face cu o zi
inaintea inceperii cursurilor

o Cursurile vor fi sustinute de catre lectori cu experienta in tematica fiecarui curs
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¢ Perioada de valabilitate a ofertei: 60 de zile

¢ Orice serviciu in plus se va analiza la complexitatea ofertei

e Oferta financiara: va cuprinde distinct tariful de instruire si tariful pentru servicii
hoteliere pe participant si pe fiecare tip de curs in parte, fara TVA si cu TVA.

e Pilata se va efectua dupa sustinerea cursului

o Preturile ofertate vor include toate cheltuielile ocazionate de organizarea si derularea
cursurilor

e Facturile vor fi insotite de copii ale listelor de prezenta la cursuri, semnate de catre
participanti si copii ale diplomelor/certificatelor eliberate pentru fiecare participant la
finalul fiecarui curs

e Oferta va fi insotita de un centralizator care va cuprinde urmatoarele:

'Nr | Denumire ! Lector | Perioada | Locatia Tarife l Tarife servicii
crt tematica : instruire/persoana |  hoteliere/persoana
| (curs) ’

|

fara TVA [ cuTVA | faraTVA | cuTVA

i
| S R S S S S

o Oferta tehnica: va contine:

o toate datele tehnice de identificare ale prestatorului de servicii, inclusiv o
adresa de e-mail si se va intocmi in conformitate cu cerintele solicitate in
Anuntul de participare simplificat precizandu-se locatia de desfasurare a
cursului si perioada in care se desfasoara acesta (respectiv datele intrarii i
iesirii din hotel)

Tabel centralizator cu toate cursurile de formare organizate in ultimii 3 ani,
dupa modelul:

O

Nr. Denumire | Perioada Beneficiar |
crt. Curs 1 sustinerii '
!

o Lista cursurilor similare sustinute de formatori, dupa modelut:

Nr. Denumire Perioada Beneficiar |
crt. curs similar sustinerii |
tematicii | |

| ofertate ]

e Pot fi ofertate multiple locatii pentru acelasi curs, cu conditia ca toti cei 25 de
participanti la curs sa fie cazati in acelasi hotel

Criteriul de atribuire: se va avea in vedere cel mai bun raport calitate — pret, luandu-
se in considerare pretul total (tarif instruire+tarif servicii hoteliere) pentru o persoana, pentru
aceeasi perioada de desfasurare.

Cel mai bun raport calitate-pret se va determina pe baza factorilor de evaluare si a
punctajului stabilit de catre autoritatea contractanta, astfel:

Factori de evaluare - punctaj maxim — 100 puncte, din care:
1. Propunerea financiara: 40 de puncte

Evaluare propunere financiara
Algoritm de calcul: Punctajul financiar = (pret minim*40/pret ofertat) in care:
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-pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme
din punct de vedere tehnic;
-pretul ofertat este pretul ofertei evaluate.

2. Experienta profesionala a lectorului (respectiv numarul de programe de
formare/perfectionare profesionala sustinute de catre lector pe tematica cursului
evaluat, demonstrata cu documente): 20 puncte
Evaluare experienta profesionala lector
Algoritm de calcul: Punctajul pentru experienta = (numar programe oferta
evaluata*60/numarul maxim de programe) in care:

- numar programe oferta evaluata este numarul de programe de formare sustinute de

lectorul ofertei evaluate

- numarul maxim de programe este numarul maxim de programe de formare sustinute

de un lector dintre toate ofertele considerate admisibile si conforme din punct de vedere
tehnic;

3. Experienta profesionala a firmei ofertante: 20 puncte
Evaluare experienta profesionala firma
Algoritm de calcul: Punctajul pentru experienta = ( numar programe oferta
evaluata*20/numarul maxim de programe) in care:
- numar programe ofertd evaluata este numarul de programe de formare organizate in
ultimii 3 ani de firma ofertanta
- numarul maxim de programe este numarul maxim de programe de formare
organizate in ultimii 3 ani de o firma, dintre toate ofertele considerate admisibile si conforme
din punct de vedere tehnic;

4. Complexitatea ofertei, modul de prezentare a documentelor, capacitatea logistica
(capacitatea de cazare, rezervari locatii, calitatea locatiilor la preturi similare):
20puncte

Ofertantul va demonstra experienta profesionala prin prezentarea de: contracte de
servicii de formare/perfectionare profesionald, documente constatatoare (recomandari,
procese-verbale, situatia numarului de programe realizate, numaru! de participanti si orice
alte documente justificative).

Evaluarea ofertelor si desemnarea castigatorului se vor face pe fiecare tip (tematica)
de curs in parte, tindndu-se cont si de disponibilitatea angajatilor de a pleca la cursuri intr-o
anume perioada, astfel incat prin absenta lor din institutie sa nu fie perturbata activitatea
acesteia.

Obligatiile prestatorului de servicii:

-sa asigure prestarea serviciilor in limita pretului ofertei adjudecate, cu respectarea
temelor obligatorii solicitate pentru fiecare curs;

-sa asigure resursele umane, materiale si echipamentele necesare pentru buna
desfasurare a cursurilor — sala de curs, flipchart, videoproiector, mapa cursant, suport de
curs tiparit si in format electronic;

-la finalizarea programelor de formare/perfectionare profesionala participantii vor primi
certificate de participare/absolvire eliberate in conditiile legii;

-ofertantul isi asuma raspunderea pentru indeplinirea criteriilor stabilite pentru
obtinerea competentelor solicitate, a legalitatii desfasurarii activitatilor si a cursurilor cu
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respectarea indeplinirii de catre lectori a competentelor de formatori, in conformitate cu
prevederile legale.

Conditii de participare:

o Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului, din care sa rezulte ca
domeniul de activitate principal/secundar corespunde cu obiectul serviciilor care
urmeaza sa fie achizitionate. Informatiile cuprinse in acest document vor fi
reale/actuale la data limita de transmitere a ofertelor

o Certificat ISO in domeniul formarii

e Prestatorul sa fie inclus in Registrul National al furnizorilor de formare profesionala a
adultilor (dovada Autoritatea Nationala pentru Calificari )

e Prestatorul sa fie operator de date cu caracter personal

e Prezentarea unei Declaratii privind evitarea conflictului de interese

e CV-uri ale formatorilor insotite de copii ale diplomelor de studii si ale certificatelor de
formator

» Declaratii de disponibilitate semnate de formatori

Crt. Denumire tematica (curs)

1 | Norme si proceduri de tehnica legislativa

R U |

2 | Etica si integritate publica. Politici anticoruptie

3 ' Instrumente de management utilizate pentru masurarea si imbunatatirea calitatii
| serviciilor publice

4 | Managementul administratiei publice locale
5

Inteligenta sociala si emotionala

Managementul stresului si tehnici complementare de prevenire si combatere

6
7 | Managementul timpului
8

Mix-ul comportamental si metoda LIFO de imbunatatire a performantelor

Ofertantii declarati castigatori vor fi informati prin e-mail privind desemnarea lor ca
prestatori de servicii de formare/perfectionare profesionala.

Achizitionarea acestor servicii se va face pe baza de comanda scrisaffisa de
inscriere/contract si se va finaliza prin factura fiscala.

Contravaloarea serviciilor hoteliere se va achita pe baza de factura, cu ordin de plata la
finalizarea cursului.

Contravaloarea serviciilor de instruire se va achita pe baza de factura, cu ordin de plata
la finalizarea cursului.

Achizitionarea cursurilor se va face in conformitate cu Hotararea C.G.M.B. nr. 415/2016
prin care s-a aprobat Norma internd a Municipiului Bucuresti privind procedura simplificata
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proprie pentru achizitia de servicii de invatamant, de formare/perfectionare profesionala si
de servicii hoteliere aferente acestora, servicii prevazute in Anexa nr. 2 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, actualizatd, care este postatd pe site-ul propriu al
institutiei, www.pmb.ro, la rubrica Achizitii.

Persoana de contact: Elena Barbu — expert, Directia Managementul Resurselor Umane
Tel. 021 305.55.00 — int. 2056
E-mail: elena barbuopmb ro
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CLARIFICARI REFERITOARE LA ANUNTUL DE PARTICIPARE
SIMPLIFICAT NR.9942/1/2017 PENTRU ACHIZITIONAREA
SERVICILOR DE FORMARE S| PERFECTIONARE PROFESIONALA

e Experienta profesionala a firmei ofertante se refera la toate cursurile
organizate de firma in ultimii 3 ani ( 2014, 2015, 2016).

e Seva evalua fiecare formator separat, pentru fiecare din cele 8
cursuri.

e Furnizorul de formare profesionald trebuie sa fie inclus in Registrul
National al furnizorilor de formare profesionala a adultilor. Nu este
necesar ca cele 8 cursuri sa fie autorizate ANC.



